4256/2025

di THIENE 4077/2025

Senhor Presidente,

PROJETO DE LEI

"INSTITUI O APLICATIVO DIGITAL
'CONECTA SANCA'."

Art. 1° Fica instituido o aplicativo digital "Conecta Sanca", como
ferramenta oficial de comunicacdo direta entre o cidaddo ¢ a
Administracao Municipal.

Art. 2° O aplicativo terd acesso gratuito e estard disponivel em
plataformas digitais.

Art. 3° O “Conecta Sanca” disponibilizara, entre outras, as seguintes
funcionalidades, divididas por secretaria municipal e todas as
secretarias devem ter um local para denuncias, reclamagdes e elogios,
inclusive os seguintes 6rgaos municipais:

I - Secretaria Municipal de Governo (SEGOV) - que coordena o
relacionamento  administrativo da  Prefeitura com o0s municipes,
entidades e associagdes, podendo oferecer servigos como:

a) plantdo fiscal para esclarecimento de duvidas tributarias, taxas e
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processos administrativos;

b) consulta e parcelamento de débitos municipais, incluindo IPTU e
ISS; e

c) acompanhamento  eletronico de  processos administrativos
protocolizados.

IT - Secretaria Municipal de Saade (SESAUD) - que gerencia a rede de
atencdo basica, especializada e hospitalar, podendo oferecer servigos
como:

a) agendamento, remarcacdo e cancelamento de consultas médicas e
exames;

b) solicitagdo e atualizagdo de receitas continuas; consulta sobre tempo
de espera em pronto-socorro e hospitais municipais;

c) informagdes sobre CAPS adulto e infantil; servicos da Farmacia de
Alto Custo; e

d) integracdo com o Programa Satde da Familia.
III - Servico de Transporte de Pacientes (MOVER) - que organiza o
transporte  publico de saude, podendo oferecer servicos como:

agendamento eletronico de transporte para consultas, exames e
tratamentos, com acompanhamento do status do pedido.

IV - Unidade Basica de Satde Animal (UBASA) e Hospital Veterinario
Municipal - que prestam atendimento a saide animal, podendo

oferecer servicos como:

a) agendamento de consultas, vacinas e atendimentos clinicos; e
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b) solicitacao e renovagao de receitas veterinarias.

V - Secretaria Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia ou
Mobilidade Reduzida (SEDEF) - que promove a inclusdo social e o
atendimento especializado, podendo oferecer servigos como:

a) cadastro e solicitagdo de servicos;

b) informagdes sobre vagas reservadas; e

c¢) divulgacao de eventos, oficinas e atividades inclusivas.

VI - Secretaria Municipal de Assisténcia e Inclusdo Social (SEAIS) -
que desenvolve politicas de apoio as familias em situagdo de
vulnerabilidade, podendo oferecer servigos como:

a) inscricdo e acompanhamento de programas sociais, tais como cesta
basica, vale-gis, auxilio alimentacdo, programa do leite, Bolsa Familia,

entre outros;

b) informagdes sobre acolhimento familiar; divulgagdo de servigos do
Eco Troca, CRAS ¢ CREAS; ¢

¢) solicitacao de isencgdes.

VII - Secretaria Municipal de Educagao (SEEDUC) — que administra a
rede municipal de ensino, podendo oferecer servigos como:

a) matriculas e rematriculas em escolas e creches;
b) solicitacao de bolsas de estudo e cursos;

¢) divulgagdo de comunicados e agenda escolar; e
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d) canal de reclamagdes e sugestoes de alunos, pais e profissionais.

VIII - Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana (SEMOB) - que
planeja e fiscaliza a mobilidade urbana e o transporte publico, podendo
oferecer servicos como:

a) consulta de linhas, itinerarios e horarios de onibus;

b) registro de solicitacoes de manutencdo vidria e de transito;

c) acompanhamento de multas e infragdes; solicitagdo de carga e
descarga; e

d) acesso a campanhas educativas de transito.

I[X - Secretaria Municipal de Obras e Habitagdo (SEOHAB) — que
regula o uso e ocupacdo do solo e fiscaliza obras, podendo oferecer
Servicos como:

a) protocolos e consultas relativos a construgdes e reformas;

b) acesso a plantas de imdveis; fiscalizagao de ocupagao irregular; e

c) registro de dentincias ambientais ou de vizinhanga.

X - Secretaria Municipal de Servigos Urbanos (SESURB) - que cuida
da manutengdo e zeladoria da cidade, podendo oferecer servigos como:

a) registro de tapa-buracos; agendamento de cata-treco para coleta
gratuita de materiais inserviveis;

b) solicitagdes relacionadas a manutencdo de calgadas, acessibilidade e
poda de arvores; e
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¢) conservagao de pragas, parques e cemitérios.

XI - Secretaria Municipal de Seguranga (SESEG) - que coordena as
politicas publicas de seguranga, podendo oferecer servigos como:

a) registro eletronico de ocorréncias, dentincias e emergéncias;

b) solicitagdo de rondas preventivas, acompanhamento de protocolos
de seguranga; e

¢) utilizagdo de botdo de alerta em escolas e pontos publicos.

XII - Smart Sanca - que atua no monitoramento urbano, podendo
oferecer servicos como:

a) solicitacdo de imagens de cameras publicas; e

b) registro de dentincias gerais relacionadas a seguranga.

XIII - Secretaria Municipal de Esporte, Lazer e Juventude (SELJ) - que
promove atividades esportivas e recreativas, podendo oferecer servigos

comao:

a) inscricdo em modalidades esportivas e culturais (futebol, judd, vodlei,
nata¢do, ginastica, entre outras);

b) consulta de vagas em clubes e programas esportivos; e
c¢) divulgacdo da agenda de torneios e eventos municipais.

XIV - Secretaria Municipal de Cultura (SECULT) — que incentiva e
organiza atividades culturais, podendo oferecer servigos como:

a) divulgacdo da agenda cultural do municipio; inscrigdes em oficinas,
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cursos ¢ editais da Fundacdo das Artes; e

b) informagdes sobre festas populares e eventos culturais.

XV - Secretaria Municipal de Planejamento (SEPLAN) 0 que organiza
o planejamento urbano e administrativo, podendo oferecer servigos
como:

a) agendamento de servicos presenciais no Atende Facil;

b) abertura e acompanhamento de protocolos, reclamagdes e sugestoes;

¢) emissdo de alvarés e licencas; consulta de licitagdes e pregoes; €

d) agendamento de emissio de documentos e reserva de espacos
publicos.

XVI - Secretaria  Municipal de Desenvolvimento  Econdmico,
Trabalho, Turismo, Tecnologia e¢ Inovagao (SEDETI) - que fomenta o
empreendedorismo, a 1inovacdo e a geracdo de emprego e renda,
podendo oferecer servigos como:

a) consulta de vagas de trabalho e programas de capacitagao;

b) cadastro de empresas e empreendedores;

¢) informagdes sobre incentivos fiscais e tecnologicos; e

d) divulgacao de projetos e parcerias voltadas ao setor produtivo.

XVII - SAESA - Sistema de Agua, Esgoto ¢ Saneamento Ambiental -

que presta servigos de saneamento bdasico, podendo oferecer servigos
como:
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a) consulta de débitos e emissdo de segunda via de contas;

b) registro de falta de 4gua, vazamentos e paralisagdes;

¢) solicitacdo de servicos de cata-treco e poda de arvores; e

d) denuncias ambientais relacionadas ao saneamento.

XVII - Coordenadoria Municipal da Terceira Idade (COMTID) - que
promove politicas voltadas aos 1dosos, podendo oferecer servigos
como:

a) agendamento de aulas, oficinas e atividades recreativas;

b) inscrigdo em eventos € viagens; €

c¢) consulta de calendario de atividades.

Art. 4° A Administracio Municipal poderd, por regulamentagao
propria, incluir novos servicos e funcionalidades no aplicativo, de
acordo com as demandas da populagao e a evolucao tecnoldgica.

Art. 5° O aplicativo devera assegurar mecanismos de transparéncia e
acompanhamento, permitindo ao cidaddao verificar o andamento e a
conclusao de suas solicitagdes.

Art. 6° As despesas decorrentes da execucdo desta Lei correrdo por
conta de dotagcdes orcamentarias  proprias, suplementadas se

necessario.

Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.
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Justificativa

O presente Projeto de Lei tem como objetivo instituir
o aplicativo Conecta Sanca, uma ferramenta de gestdo publica
participativa, concebida para aproximar os cidaddos de Sdo Caetano do
Sul da Administragdio Municipal e proporcionar maior eficiéncia,
transparéncia e agilidade na prestacao dos servicos publicos.

A iniciativa busca modernizar a comunicacdo entre
populacdo e Poder Publico, oferecendo uma plataforma digital que
centraliza servicos, reduz burocracias ¢ amplia o acesso as informagodes
municipais. O aplicativo permitird o registro de solicitacdes, o
encaminhamento de reclamacdes e a apresentacdo de sugestdes em
tempo real, assegurando que o municipe possa acompanhar de forma
pratica e transparente o andamento de suas demandas.

Inspirado em  experiéncias exitosas de  outros
municipios, como o caso de Bauru, o Conecta Sanca demonstra que a
tecnologia pode ser aliada estratégica na construcdo de uma cidade
mais inteligente, inclusiva e eficiente.

Com sua implantagdo, pretende-se otimizar o0s
recursos da Administragdo, qualificar a gestdo urbana e garantir
respostas mais céleres as necessidades da populacdo, consolidando Sao
Caetano do Sul como referéncia em inovacdo e boas praticas de gestdo
publica.

Dessa forma, a presente proposi¢do alinha-se aos
principios constitucionais da legalidade, eficiéncia, publicidade e
transparéncia, reafirmando o compromisso do Municipio com uma
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Administracdo cada vez mais aberta, acessivel e comprometida com o
bem-estar coletivo.

Plenario dos Autonomistas, 26 de agosto de 2025.

CAIO MARTINS SALGADO
(CAIO SALGADO)
VEREADOR
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