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Senhor Presidente,

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Com imensa gratidão e profundo respeito, expresso 

meus mais sinceros votos de congratulações ao Senhor Pedro 

Donizetti Montanini, recepcionista, pelo excelente atendimento 

prestado à munícipe Rita de Cássia. Em sua função, o Senhor Pedro 

demonstrou um compromisso exemplar com a qualidade no 

atendimento, evidenciado pela empatia e respeito pelo ser humano 

que Rita de Cássia destacou.

Em suas palavras, Rita de Cássia destacou a empatia 

e o respeito pelo ser humano que o Senhor Pedro Donizetti Montanini 

demonstrou durante seu atendimento no hospital. Ela mencionou que 

o Senhor Pedro é uma pessoa que realmente se importa com o 

bem-estar dos pacientes. Esse reconhecimento sincero evidencia o 

impacto positivo que o Senhor Pedro teve, mostrando que, para além 

de suas habilidades profissionais, ele possui uma sensibilidade e uma 

humanidade que são verdadeiramente inspiradoras.

A dedicação e o cuidado com que o Senhor Pedro 

tratou Rita de Cássia não só proporcionaram um atendimento de 

excelência, mas também reforçaram a importância de valores 

fundamentais como a empatia e o respeito no atendimento ao público. 
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As palavras de reconhecimento de Rita de Cássia são um testemunho 

claro da maneira como o Senhor Pedro valoriza cada indivíduo, 

tornando a experiência hospitalar mais humana e acolhedora.

É essencial reconhecer e valorizar o trabalho de 

profissionais que, como o Senhor Pedro, se destacam pela sua 

capacidade de oferecer um atendimento que vai além das 

expectativas, impactando positivamente a vida das pessoas que 

atendem. A importância desse gesto de cuidado e respeito é 

inestimável e reflete um padrão de excelência que deve ser celebrado 

e incentivado.

Diante disso, renovo meus mais sinceros votos de 

apreço e reconhecimento ao Senhor Pedro Donizetti Montanini por 

sua contribuição significativa e inspiradora.

REQUEREMOS À MESA DIRETORA, nos termos 

regimentais, que se digne fazer constar em Ata e nos Anais de nossos 

trabalhos legislativos, VOTO DE CONGRATULAÇÕES ao Senhor 

Pedro Donizetti Montanini, recepcionista no Hospital Municipal de 

Emergências Albert Sabin, destacando o excelente atendimento 

prestado à munícipe Rita de Cássia, que evidenciou sua empatia, 

respeito pelo ser humano, cuidado genuíno e atenção dedicada, os 

quais fizeram toda a diferença. Dê-se ciência do inteiro teor deste ato 

ao homenageado no Hospital Municipal de Emergências Albert Sabin, 

localizado na rua Aurélia, 101 - Santa Paula, São Caetano do Sul.

Plenário dos Autonomistas, 08 de agosto de 2024.

 

 
CAIO MARTINS SALGADO

(CAIO SALGADO)

VEREADOR
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